9.

0Ogoélne Warunki Sprzedazy (OWS) z dnia 23.05.2018 r.

§ 1. Postanowienia ogo6lne

Ogdlne Warunki Sprzedazy (dalej OWS) okreslajg zasady zawierania uméw sprzedazy towardw i ustug oferowanych
przez spotke PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE DACHBUD DACHBUD Sp. z 0.0. z siedzibg w taziskach Gérnych.

Przez Sprzedajacego nalezy rozumieé spétke PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE DACHBUD DACHBUD Sp. z 0.0. z
siedzibg w taziskach Gdrnych (43-170) przy ul. Jaworowej 21, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschdd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000459171
(dalej Sprzedajacy).

Przez Kupujacego nalezy rozumieé osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej kupujaca lub nabywajaca od Sprzedajacego w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej towary lub ustugi.

Postanowienia OWS stanowig integralng czes¢ kazdej umowy handlowej zawieranej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej przez Sprzedajacego z Kupujacym.

OWS wigze Kupujacego z chwilg ztozenia zamdwienia lub z chwilg zawarcia umowy handlowej lub innej umowy
dotyczacej sprzedazy wyrobdw i ustug.

§ 2. Zamodwienia i ceny

Dostawy towardw zakupionych przez Kupujacego bedg realizowane na podstawie pisemnych szczegétowych zamdwien i
uzgodnien pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym ze wskazaniem ich asortymentu, ilosci, jednostki miary, terminu realizacji,
miejsca (nazwa, doktadny adres z kodem pocztowym Kupujacego lub odbiorcy towaru wskazanego przez Kupujacego,
numeru telefonu do osoby odbierajacej towar) i sposobu dostawy, ceny i sposobu zaptaty.

Zamoéwienia powinny by¢ przez Kupujacego opatrzone pieczatka firmowg lub/i imienng oraz czytelnie podpisane przez
osobe uprawniong do sktadania zamdwien w imieniu Kupujgacego. W przypadku, gdy adres dostawy jest inny niz adres
Kupujacego, nalezy dodatkowo podac¢ imie i nazwisko oraz numer telefonu osoby upowaznionej przez Kupujacego do odbioru
towarow. Sprzedajacy nie odpowiada za btedy popetnione przez Kupujacego w zamoéwieniach lub zmianach zamoéwien. W
przypadku powstania jakichkolwiek kosztow z tytutu takiego btedu, Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego tymi
kosztami.

W przypadku stwierdzenia nieuregulowanych terminowo pfatnosci lub/i przekroczenia kredytu kupieckiego Sprzedajacy
moze wstrzymac przyjecie ztozonego przez Kupujacego zamowienia do realizacji, az do czasu zaptaty catej zalegtej naleznosci
przez Kupujacego.

Oferta Sprzedawcy oprécz towardw petnowartosciowych zawiera réwniez towary 2-go gatunku, ktére mogq byc
sprzedawane w cenach promocyjnych. W przypadku towaréw handlowych 2-go gatunku zakupionych po cenach
promocyjnych nie stosuje sie przepisow Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady towaru (wytaczenie roszczen Kupujacego z
tytutu rekojmi za wady towaru 2-go gatunku).

8§ 3. Warunki ptatnosci

Zaptata za otrzymane towary powinna nastgpi¢ bez potrgcen wedtug uzgodnionych warunkdéw ptatnosci zawartych na
fakturze sprzedazy. Termin ten w kazdym przypadku jest okreslany w dniach i liczony od daty odbioru lub dostawy towardw.

Do czasu zaptaty petnej ceny sprzedazy towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajacego. Kupujacy staje sie wiascicielem
towaru z chwilg catkowitej zaptaty za zakupiony towar. Jezeli Kupujacy nie dokona zaptaty w uzgodnionym terminie i
wysokosci, wowczas Sprzedajacy ma prawo zada¢ od Kupujacego zwrotu towardw, za ktdre nie dokonano zaptaty catosci
ceny sprzedazy. Sprzedajacy moze réwniez zada¢ od Kupujacego odszkodowania, jezeli zakupione towary zostaty zuzyte lub
uszkodzone, w szczegdlnosci gdy wartosc¢ towardw odebranych przez Sprzedajacego z magazynu Kupujacego w wyniku braku
zaptaty jest nizsza od wartosci tych towardw w dniu sprzedazy, przyjetej na fakturze sprzedazy.

Data wykonania $wiadczenia przez Kupujacego jest data wplywu naleznosci na rachunek bankowy Sprzedajacego lub
data wptaty gotowkowej.

Jezeli Kupujacy popadt w opoznienie z platnosciami, Sprzedajacy ma prawo zaliczenia wptaty dokonanej przez
Kupujacego w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek z tytutu opdznienia w zaptacie, a nastepnie na zwigzane z tym dtugiem
zalegte naleznosci uboczne oraz na zalegajace $wiadczenia gtowne.

W przypadku przekroczenia przez Kupujgacego terminu ptatnosci nawet jednej faktury za dostarczone towary,
nieuregulowania odsetek lub przekroczenie udzielonego limitu kredytu kupieckiego, Sprzedajacy ma prawo postawi¢ w stan
natychmiastowej wymagalnosci ptatnosci wszystkich faktur, ktorych terminy ptatnosci jeszcze nie minety, jak réwniez
wstrzymac realizacje kolejnych zamoéwien do czasu uregulowania przez Kupujacego wszystkich wymagalnych naleznosci.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego od dokonania zaptaty za zakupione towary lub ich czes¢.

Uzyskanie przez Kupujacego jakichkolwiek opustow/bonuséw/rabatéw jest mozliwe jedynie w przypadku terminowego
regulowania naleznosci. Przyznane opusty/bonusy/rabaty sg udzielane pod warunkiem zaptaty w terminie catosci naleznosci
wynikajacej z danej faktury sprzedazy. Nie zaptacenie catej wynikajacej z faktury naleznosci w terminie powoduje utrate
opustu/bonusu/rabatu i obowigzek zwrotu jego réwnowartosci.

W przypadku sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci za towary lub/i ustugi, Sprzedajacy wymaga ustanowienia
przez Kupujacego zabezpieczenia naleznosci w jednej lub kilku z nizej wymienionych form, w zaleznoéci od wysokosci limitu

kupieckiego:

a. Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie weksla in blanco wraz z deklaracja wekslowa,

b.Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie cesji wierzytelnosci przystugujacej Kupujacemu od swojego
zleceniodawcy, inwestora, zamawiajacego lub innego kontrahenta,

c. Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie przystgpienie do dtugu / poreczenia za Kupujacego

d.Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie o$wiadczenia (przed notariuszem) o dobrowolnym poddaniu sie
egzekucji w rozumieniu art. 777 kpc,

e.Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie umowy przewtaszczenia na zabezpieczenie lub/i zastawu,

f. Limit kupiecki do kwoty ........ zt - zabezpieczenie w formie ustanowienia hipoteki na nieruchomosci.

Sprzedajacy niezaleznie od postanowien pkt 8 powyzej moze zada¢ dodatkowego zabezpieczenia, jezeli uzna, ze zaptata
catej ceny bedzie watpliwy z powodu ztego stanu majatkowego Kupujacego.



10. Sprzedajacy dopuszcza mozliwosé ustanowienia zabezpieczenia innego niz wynika to z niniejszych OWS. Ustalenia w tym

zakresie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

8§ 4. Warunki dostaw

Minimalna dostawa w jedno miejsce roztadunku wynosi réwnowartos¢ .... PLN wedtug cen zakupu netto w odlegtosci ....
km od siedziby Sprzedajacego. W przypadku dostaw towardw transportem producenta wysokos$¢ minimum logistycznego
zalezna jest od zasad stosowanej w tym zakresie przez kazdego z producentéw z osobna.

Termin realizacji w wypadku dostawy realizowanej na zasadach przedptaty liczony jest od daty wptywu s$rodkéw na
rachunek bankowy Sprzedajacego.

Kupujacy jest zobowigzany do odbioru i catkowitego roztadunku towaréw w ciagu ..... godzin od chwili przyjazdu
samochodu na miejsce przeznaczenia. W przypadku, gdy Kupujacy nie dokonat roztadunku we wskazanym wyzej czasie,
ponosi on zwigzane z tym koszty przestoju pojazdu.

Przewoznik ma prawo odmoéwi¢ dojazdu do miejsca roztadunku w przypadku zaistnienia zagrozenia uszkodzenia pojazdu
lub przewozonych towardw lub wyrzadzenia szkody. Kupujacy ma prawo wskaza¢ dodatkowe alternatywne miejsce
roztadunku towaréw. Koszt roztadunku w dodatkowym miejscu roztadunku ponosi Kupujacy.

Otrzymanie zamoéwionych towarow Kupujacy lub osoby przez niego upowaznione potwierdzajg poprzez ztozenie
czytelnego podpisu na wszystkich egzemplarzach listu przewozowego lub/i dokumentach WZ.

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia towardéw przed ich roztadowaniem lub wydaniem jego przewoznikowi.

W przypadku zastrzezen, co do zamowionych towaréw lub uwag o stwierdzonych uszkodzeniach, niekompletnosci lub
innych wadach towaréw Kupujacy powinien wraz przewoznikiem sporzadzi¢ wiasciwy w formie i tresci protokdt reklamacyjny
zgodnie z zasadami postepowania reklamacyjnego obowigzujagcymi u Sprzedajacego i niezwlocznie przesta¢ go
Sprzedajacemu.

W przypadku dostaw samochodem bez HDS (dzwigu), kierowca nie jest zobowigzany do roztadunku (noszenia towaru z
samochodu).
Kupujacy zobowigzany jest do zapewnienia bezpiecznego dojazdu do miejsca roztadunku bez przeszkdd komunikacyjnych.

. W przypadku, gdy okres postoju samochodu realizujagcego dostawe w rozumieniu niniejszych OWS przekracza 30 minut,

Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami postoju w wysokosci min. 100 zt netto za kazdag kolejng godzine
(powyzej 30 minut od momentu dostawy) w zaleznosci od srodka transportu.

8§ 5. Zasady postepowania reklamacyjnego

Wszelkie reklamacje Kupujacy powinien zgtosi¢ Sprzedajacemu niezwlocznie po otrzymaniu towaréw, jednak nie pézniej
niz w nastepnym dniu roboczym, w formie pisemnej (faks, poczta elektroniczna).

Kupujacy powinien bezwzglednie wpisa¢ na dokumentach WZ lub/i liscie przewozowym odpowiednie uwagi odnosnie
niezgodnosci w ilosci towaru zamowionego i dostarczonego (reklamacje ilosciowe) lub rodzaju uszkodzen towaru (reklamacje
jakosciowe) oraz sporzadzi¢ protokdt reklamacyjny. Protokdt reklamacyjny powinien zawieraé¢: date dostawy, numer WZ,
dane przewoznika (imie i nazwisko kierowcy, numer dowodu osobistego kierowcy, numer rejestracyjny samochodu i naczepy,
czytelny podpis kierowcy), nazwe i ilos¢ reklamowanego towaru, opis niezgodnosci lub uszkodzen. W przypadku reklamacji
jakosciowej Kupujacy zobowigzany jest do przestania, oprocz dokumentow WZ i protokotu reklamacyjnego, rowniez zdjec
potwierdzajacych stopien uszkodzen towardow.

Brak zgtoszenia reklamacji w terminie okreslonym w punkcie 1 powyzej powoduje utrate przez Kupujacego prawa do
reklamacji. Natomiast brak okreslonych w punkcie 2 dokumentow i zapiséw moze by¢é powodem odrzucenia reklamacji.

Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy zobowigzany jest do zabezpieczenia towaréw reklamowanych
wraz z petng dokumentacja zakupu oraz etykieta zawierajacq informacje o numerze serii i datg produkcji do czasu ich
ogledzin przez przedstawiciela Sprzedajacego oraz ich przechowywania w sposéb nalezyty, uniemozliwiajacy ich ewentualne
uszkodzenia, powstawanie brakéw lub kradziez.

Sprzedajacy po zakonczeniu procesu reklamacji poinformuje Kupujacego o uznaniu badz nieuznaniu (pismo) reklamacji.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku i wadliwego sktadowania towaréw
oraz spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem towarow przez Kupujacego, jak rowniez za btedy wykonawcze i projektowe
0s0b trzecich. W szczegolnosci reklamacja nie przystuguje Kupujacemu w sytuacjach, gdy:

a) Kupujacy lub osoba trzecia uzyli towaréw niezgodnie z jego parametrami technicznymi,

b) Kupujacy lub osoba trzecia na wtasng odpowiedzialnos¢ dokonali zmian w towarze, powodujac zmiane jego wtasciwosci.
Sprzedajacy nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za straty wynikajace z nieprawidlowego transportu lub uszkodzenia
towardw, ktére nastgpity w ramach ,odbioréw wiasnych”.

Sprzedajacy zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji ilosciowych i jakosciowych, zgtoszonych w sposob prawidtowy,
w terminie 14 dni od daty ich zgtoszenia.

W przypadku, gdy reklamacja okaze sie bezzasadna koszty postepowania reklamacyjnego obcigzajg w catosci
Kupujacego.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku terminowego uregulowania naleznosci za dostarczone towary
badz za ich czesé.

8§ 6. Zasady zwrotu palet

Towary sprzedawane przez Sprzedajacego dostarczane sa na nastepujacych rodzajach palet:

a) bezzwrotnych (jednorazowe),
b) zwrotnych - objetych 23% stawka podatku VAT.

Kazdy rodzaj palet uznawany jest za towar. Sprzedajacy ma prawo dochodzi¢ naleznosci z tytutu palet tak jak za inne
towary, wraz z odsetkami za opdznienie w zaptacie wiacznie.

W kazdym przypadku zakupione palety musza by¢ zwrdcone przez Kupujacego w terminie 6 miesiecy od dnia
wystawienia faktury sprzedazy obejmujacej dane palety zwrotne. Po uptywie tego terminu Kupujacemu nie bedzie
przystugiwato prawo do ich przekazania oraz roszczenie o zwrot ich rwnowartosci.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odbioru wytacznie petnowartosciowych i nieuszkodzonych palet.



§ 7. Postanowienia koncowe

1. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dokonania zmian OWS, o czym poinformuje Kupujacego na 2 tygodnie przed ich
wprowadzeniem.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym OWS majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.



